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Planète RH® 

webCompetence 
91, rue du Faubourg St Honoré 

75008 Paris 
www.webcompetence.com 

Contact 
Stéphane GRAU 
 01 43 01 09 73 
 06 98 02 04 76 

sgrau@webcompetence.com 

Solution full web 
pour Centres de 

Formation 
Plateforme modulaire héber-
gée souple et personnalisable   
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Plateforme Planète RH 
Optimisez l’efficacité et la rentabilité de 

votre organisation en partageant  
les processus RH   

Rapidité et sécurité 
Connexions sécurisées par protocole https en SSL 
Taux de disponibilité de 99,77% (20h maximum d'arrêts planifiés par an) 
Capacité de 4000 connexions simultanées sans altération 

 Bande passante de 200Mb/seconde 

 Poids moyen d'une page : 50Kb/s  

 Délai d'affichage situé entre 0,5 et 1 seconde selon les pages (avec 
une connexion de 50Mb/s) 

Système d'IP fail over avec bascule sur second serveur de production répliqué 
en temps réel 
Sauvegarde hebdomadaire automatique complète de l'ensemble des bases de 
production et répliquées chaque samedi (afin de ne pas pénaliser la produc-
tion) + historisation en temps réel de toutes les opérations d’écriture en base 
vers des fichiers SQL recording. L’ensemble est sauvegardé quotidiennement 
sur 2 sites distants. 

Souplesse et personnalisation 
Pour répondre à votre problématique, webCompetence vous 
propose une solution adaptée :  

 extrêmement souple et rapidement adaptable à vos 
propres processus, besoins et attentes en termes de 
tableaux de bord et indicateurs clefs.  

 accessible à partir d’un simple navigateur (compatible 
avec les principaux navigateurs web du marché) et ne 
nécessite aucun composant ActiveX ou applet Java. 

 avec des accès sécurisés permettant la gestion 
d’utilisateurs de profils différents ; les droits associés 
aux différents types d’utilisateurs pour chacune des 
fonctionnalités sont entièrement paramétrables. 

 

Fluidité des processus et qualité améliorée 
Centralisation et partage : les informations concernant les formateurs, sta-
giaires, responsables formation, les formations, les sessions, les inscriptions 
sont centralisées et accessibles en temps réel, selon les rôles et les droits 
que vous aurez attribués. L’information n’est pas déformée, le risque 
d’erreur est minimisé, l’expérience est capitalisée. 
Système de workflow avec envois par mail intégrées des documents admi-
nistratifs (confirmations d’inscriptions, convocations, évaluations, attesta-
tions, …):  

 réduction de 70 à 80% de vos frais postaux et d’impressions, 

 gain de 25 à 40% de productivité administrative,  
Vous réalisez des économies importantes tout en garantissant un niveau 
de qualité optimal évacuant tout risque d’erreur ou d’oubli grâce à 
l’automatisation des tâches. 
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Module administratif 
Développez votre "business" et améliorez                

rentabilité et qualité de service en       
fluidifiant vos processus  

Gérez vos ressources 
Catalogue des stages de formation : nombreux critères associés 
pour organiser l’offre, planification des sessions rattachées. 
Supports pédagogiques : téléchargés au niveau de chaque stage et 
visibles par les stagiaires ayant déjà suivi le stage.  
Formateurs : informations professionnelles, domaines de compé-
tences, diplômes, curriculum vitae, photo, données personnelles, 
historique des formations animées, documents administratifs et 
pédagogiques, éléments contractuels, formulaires d’évaluation 
successifs, … 
Sites et salles de formation : lieux de formation internes ou ex-
ternes. Choix de salle optimal (localisation, plan d’accès, capacité, 
…). Evaluations permettent de mettre à jour une notation consoli-
dée visible dans la fiche salle et dans la fiche site. 

Evaluez et analysez pour progresser 
Evaluations de la formation : déclenchement automatiquement 
d’alerte email auprès du stagiaire avec un lien vers le formulaire 
d’évaluation à chaud. Les niveaux évalués vont ensuite incrémen-
ter les ressources utilisées : formateur, stage, salle. 
Etats statistiques et indicateurs : différents états filtrables par cri-
tère de recherche vous permettent d’optimiser le pilotage et la 
gestion des formations et de suivre de façon automatisée et en 
temps réel les indicateurs clefs définis. En fonction des rôles et 
des droits préalablement définis, les différents acteurs pourront 
avoir accès aux mêmes informations en temps réel. 
Tous les états sous forme de liste sont exportables sous Excel. 

Gérez sessions et inscriptions 
Gestion administrative : L’ensemble des documents administratifs est gé-
néré en ligne. Il n’y a aucun envoi «papier» ; le destinataire est prévenu de 
la mise à disposition des informations par alerte email avec un lien permet-
tant d’y accéder 
Suivi et contrôle : A chaque étape de la réalisation, l’état des sessions évo-
lue afin que chacun soit informé en temps réel des validations administra-
tives à réaliser ou des informations disponibles à l’aide d’alertes et de ta-
bleaux de bord 
Suivi budgétaire et facturation : les frais d’inscription et les coûts divers as-
sociés à la session viennent incrémenter le budget prévisionnel. La valida-
tion des présences permet de compléter et/ou de modifier les éléments 
budgétaires en indiquant les éléments réels. Les éléments définitifs vien-
nent incrémenter l’inscription permettant ainsi l’export des données réelles 
vers Excel pour exploitation dans votre logiciel de facturation, ainsi que les 
éléments du bilan pédagogique et financier  
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Module Site Web 
Publiez votre offre de façon dynamique et 
gérez votre communication à partir d’une 

interface de gestion unique   

Votre site Internet 
inclus avec votre outil 
de gestion 
Votre offre est disponible sur le 
web organisée par domaine avec 
recherche libre ou par filtrage sur 
différents critères. 
Système de référencement naturel 
automatisé,  
Présentation de l’ensemble des in-
formations sur votre centre : vos 
compétences,   vos actualités, vos 
références, votre documentation 
commerciale, … 
Formulaire de la pré-réservation 
accessible par les internautes 

               Un site web           
dynamique 

Offre de formation en ligne est 
mise à jour en temps réel depuis 
votre outil de gestion, vous propo-
sez une offre toujours actualisée. 
Gestion du site faite directement et 
dynamiquement à partir de votre 
outil de gestion administrative vous 
créez et actualisez vos stages et vos 
sessions qui sont mises à jour simul-
tanément sur le web. 
Création et actualisation des con-
tenus sans aucunes connaissances 
techniques particulières : avec son 
outil de mise en forme intégré 
d’édition de contenus en mode wy-
siwyg proposant des fonctions 
d’intégration de tout type de mé-
dias (fichiers images ou vidéos) 
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Module E-learning 
Optimisez votre investissement  

formation en créant et diffusant vos  
modules pédagogiques en ligne   

Créez vos contenus pédagogiques 
Élaboration de contenus pédagogiques et d'exercices inte-
ractifs avec organisation par domaines, par modules, par 
séances, et gestion de la progressivité. Les contenus créés 
sont testables immédiatement après création. 
Possibilité d’insertion de tous types de médias : docu-
ments, liens HTML, images, animations, vidéos, sons 
12 moteurs d’exercices : questions à choix unique ou mul-
tiples, vrai/faux, ordonnancements, pointages, apparie-
ments, classements, … 
Corrections et aide gérables directement à partir de 
l’interface de création/modification d’exercice 
Outil de mise en forme intégré avec édition des contenus 
en mode wysiwyg proposant des fonctions d’intégration de 
médias et intégrant, par exemple, le format MathML. 
 

Diffusez contenus et exercices 
Workflow de diffusion : chaque contenu créé peut 
suivre un processus de validation paramétrable 
avant sa diffusion 
Modules proposés en self-service ou affectés par 
l’administrateur : organisation d’un catalogue e-
learning avec système d’inscription, d’affectation 
ou en libre accès 
Possibilité de diffusion sur le web hors plate-
forme : l’offre peut être diffusée exclusivement en 
interne ou être diffusée sur un site web de type 
Front-office 

Suivez les progressions 
Analysez les parcours pédagogiques : taux de réussite 
aux exercices, temps passé par séances, par modules, 
par thèmes, états de progression, historisation des ré-
ponses, ... 
Tableaux de bord avec analyses multicritères : syn-
thèses visuelles et états d’analyses accessibles en temps 
réel et présentables selon de multiples critères ; thèmes, 
modules, états, services, CSP, tranches d’âge, emplois, 
évolutions dans le temps, … 
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Déploiement 
Agissez aujourd’hui grâce à une mise en 

œuvre rapide et économique   

3 étapes Une mise en production rapide ; de quelques jours à quelques semaines en fonction de la complexité du 

projet et du nombre de modules utilisés 
 

Licence adaptée selon votre activité 
Vous payez le juste prix ; La licence annuelle est calculée en fonction du 
nombre d’administrateurs et d’inscriptions gérées. Elle est utilisable pour une 
durée d'un an et inclut l’hébergement sécurisé, les sauvegardes, la mainte-
nance et l'assistance ainsi que les évolutions de versions. 
Ce tarif est garanti pendant 3 ans pour les évolutions de versions sur les 
mêmes fonctionnalités, puis sa révision est faite annuellement à chaque 
échéance du contrat selon une formule qui prend en compte l'indice SYNTEC. 
 

Quelques références 
Structures du secteur privé ou 

public, OPCA, associations ou fé-
dérations professionnelles, 

centres de formation, ils nous ont 
fait confiance 

 

webCompetence 
Contact  

 01 43 01 09 73 
info@webcompetence.com 

 

Forfait de mise en place 
Budget maîtrisé et sans surprise : Grâce à nos forfaits, vous pouvez définir rapi-
dement et simplement l’investissement nécessaire et la progressivité du dé-
ploiement modulaire, en fonction de vos besoins et de votre budget. 
Forfait à partir de 4.900 euros/HT : pour la mise en place de la plateforme et 
l’intégration d’un module fonctionnel, chaque module supplémentaire corres-
pond à un forfait spécifique et ces forfaits peuvent être complétés par des déve-
loppements spécifiques 

Maintenance et assistance 
La maintenance et l'assistance sont comprises dans la Licence 
ASP. Nous vous apportons l'assistance technique nécessaire à 
l'usage convenable de l’application et fournissons tous con-
seils et informations permettant son utilisation optimale.  
Dans ce cadre, un support téléphonique est assuré du lundi au 
vendredi de 8H30 à 19H00.  
 


